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Il. PROPOSITO GENERAL DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

La unidad de aprendizaje Métodos Cuantitativos es obligatoria en la etapa basica de la licenciatura en Administracion de
Empresas y de la licenciatura en informatica, requiere de conocimientos previos de las materias Matematicas y
Probabilidad y Estadistica.

Los conocimientos y habilidades adquiridos en esta materia apoyaran al alumno en cursos posteriores en los cuales se
trabajen temas de produccion, auditoria, mercadotecnia y finanzas. Lo que permitira que el alumno tenga la habilidad de
aplicar los métodos de investigacion en las diversas areas de la Administracion de Empresas y para la optimizacion de
los recursos.

El alumno sera capaz de investigar y analizar la informacion en la construccion de modelos matematicos para tomar
decisiones cuantitativas y solucionar problemas que permitan la optimizacion de recursos de la empresa.

Ill. COMPETENCIA (S) DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

Analizar la informacion para tomar decisiones cuantitativas en la optimizacion de recursos de la empresa, mediante la
aplicacion de modelos matematicos y la utilizacion de programas especializados de computo.

IV. EVIDENCIA (S) DE DESEMPENO

« Construccion de modelos de programacion lineal a partir de casos y solucionandolos a través de un paquete
computacional como LINDO, WinQSB o Excel Solver o manualmente.

¢ Construccion de modelos deterministicos de sistemas de inventario y solucionandolos a través del paquete
computacional WinQsb.

+ Construyendo una red de actividades para un proyecto y determinando las actividades criticas del mismo a través del

WinQSB.




COMPETENCIA

V. DESARROLLO POR UNIDADES

Analizar el proceso de solucion de modelos cuantitativos y la metodologia de la investigacion de operaciones para
aplicarlos en el campo administrativo de la forma correcta.

CONTENIDO

UN!DA{) |
INVESTIGACION DE OPERACIONES
1.0 Introduccion

INTRODUCCION A LA

1.1 Historia de la Investigacion de Operaciones (10)

8 horas

1.2 Caracteristicas esenciales de la 10

1.2.1 Metodo cientifico
1.2.2 Modelos

definicion y clasificacion

1.2.3 Grupos interdisciplinarios

Definicion.

1.4.1 Algoritmos
142 Métodos heuristicos
1.4.3 Simulacidon

1.5. Metodologia de la 1O

Proceso de solucién de modelos,

1.6. Aplicaciones de 1la 10 en el campo

administrativo.

1.7. Restricciones para implementar la 10

DURACION

6 Horas
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V. DESARROLLO POR UNIDADES

COMPETENCIA:

Formular y resolver modelos de programacion lineal utilizando paquetes computacionales como LINDO, WinQSB o
Excel Solver, entre otros para optimizar los recursos de una forma responsable.

CONTENIDO DURACION: 20 HRS.

UNIDAD Il. PROGRAMACION LINEAL

2.1. Introduccion a la programacion lineal (PL)
2.2. Modelo Gral. de la PL.
2.3. Planteamiento de modelos PL
2.4, Solucion de modelos PL
2.4.1 Metodo grafico
2.4 2 Método simplex
2.4.3 Dualidad UNIVERGIDAD AUTONOMA

24 4 Paquetes computacionales: LINDO o, QSB o, MathProg o, Excel-Solver. DL AN
2.4.5. Ejercicios ’
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__V.DESARROLLO PORUNIDADES
COMPETENCIA:

Plantear redes de asignacion para representar las actividades de un proyecto, determinar su duracion y las actividades

criticas del mismo, por medio del método del Camino Critico o por el Método PERT, para administrar proyectos
propositivos de auditoria entre otros de una manera honesta.

CONTENIDO DURACION: 6 HORAS

UNIDAD Il MODELOS DE REDES

UNIVERSIDAD AUTONDMA
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3.1 Introduccidon
3.2. Desarrollo de la red de proyectos.

3.3. Administracion de proyectos utilizando tiempos deterministicos (CPM)
3.4 Administracion de proyectos utilizando tiempos probabilisticas (PERT)
3.5 Reduccion de la duracion de un proyecto.

3.6. Paquete computacional . QSB o, PROJET

3.7. Ejercicios de aplicacion.




V. DESARROLLO POR UNIDADES

COMPETENCIA:

Optimizar el costo anual de operacion de un inventario con caracteristicas deterministicas, asi como el punto de re-orden

y el tiempo entre pedidos en forma propositiva.

CONTENIDO

UNIDAD IV SISTEMAS DE INVENTARIOS.
4.1. Sistemas de inventarios
4.2 Estructura de un sistema de inventarios
4.3. Costos de un sistema de inventarios
4.4. El modelo del lote econémico sin faltantes.
4.5 El modelo del lote economico con faltantes.
4 6. El modelo econémico de produccion
4.7. El modelo de descuentos por cantidad.
4 8. Ejercicios de aplicacion.

DURACION: 8 HORAS
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VI. ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS

Competencia(s)

Descripcion

Material de |

Apoyo

Duracion i

El alumno sera capaz de plantear
modelo PL a partir de casos.

El alumno sera capaz de utilizar el
paquete computacional LINDO para
solucionar modelos PL.

El alumno sera capaz de utilizar el
paquete computacional Excel-Solver
para solucionar modelos PL.

El alumno sera capaz de solucionar
modelos PL utilizando el método
grafico.

Se le proporcionara al alumno una
relacion de casos problema susceptible
de solucionarse a través la PL

Bl alumno instalara el paquete
computacional LINDO en Su
computador y lo utilizara para

encontrar una solucion optima para
una relacionn de modelos que se le
proporcionara.

El alumno solucionara modelos PL

utilizando Excel-Solver

Bl alumno graficara en papel
cuadriculado las restricciones  del
modelo PL, determinara la region de
soluciones y posteriormente graficara
la funcién objetivo y determinara el
punto optimo.

Relacion de
Problemas

Relacion de
Modelos
Direccion de la
red para bajar
el paquete
computacional
LINDO.

Relacion de
Modelos
Excel

Relacion de
Modelos
Papel
cuadriculado.

4 horas f

4 horas

4 horas

3 horas
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El alumno sera capaz de operar el
paquete computacional GLP para
encontrar graficamente la solucion
optima de un modelo PL.

El alumno sera capaza de utilizar el
paquete computacional WinQSB para
solucionar modelos PL.

Utilizara el QinQSB para determinar
actividades criticas de un proyecto.

Se le proporcionard al alumno el
paquete  computacional  GLP, lo
instalara en su computador y lo
utilizara para encontrar la mejor
solucién al modelo PL

Utilizara el paquete WIinQSB para
encontrar una solucion Optima para
una relacionn de modelos que se le
proporcionara.

Utilizara el paquete WinQSB para
encontrar las actividades criticas de un
proyecto. Modelos que se le
proporcionara.

Relacion de
Modelos
Paquete GLP.

Relacion de
Modelos
Paquete
WinQSB

Paquete
WinQSB

3 horas

3 horas

3 horas
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VIl. METODOLOGIA DE TRABAJO

« SOLUCION DE PROBLEMAS

| OBSERVACION: Identifica las caracteristicas de los problemas que seran capaces de resolver (en un problema
propuesto por el maestro)

Il EXPERIMENTACION: Proponen procedimientos especificos para lograr los resultados deseados e identificar
posibles variaciones.

Il COMPARACION: Identifican situaciones diferentes en las que pueden presentarse este tipo de problemas.

IV ABSTRACCION: Identifican los datos que seran comunes en los diferentes problemas y establecen generalidades
para esas cantidades.
V GENERALIZACION: Identifican el procedimiento general y completo que los llevara a los resultados deseados.

VI COMPROBACION: Resuelven problemas utilizando las formas generales establecidas y comprueban los resultados.

» El'maestro utilizara las técnicas de participacion que considere necesarias de acuerdo con las caracteristicas del
grupo y de los contenidos.

UNIVERSTOAT RUTOROMY
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CRITERIOS DE EVALUACION:
Examenes parciales 60 %
Practicas (laboratorio) 10 %
Tareas 10 %
Proyecto final 10 %
100%
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X. PERFIL DOCENTE

Serequiere Ing. Industrial o Lic. en Matemdticas , con Maestria en drea affn, un minimo de tres anos de experiencia laboral, preferentemente en el
drea de Produccion especificamente en el disefio y/o implementacion de modelos matematicos para la optimizacién de recursos.

Debe ser INNOVADOR: Crear y trabajar con materiales educativos para desarrollar mejor los contenidos de la materia a impartir.

Debe ser FORMADOR: Guiar, orientar, aconsejar y ensefar valores con su ejemplo de vida, para transmitirla a sus alumnos y estos sepan
responder de una manera asertiva a los problemas que se suscitan en la sociedad.

- Debe ser INFORMADO: Manejar a la perfeccion los contenidos de su drea y nivel, a la vez conocer las técnicas y estrategias para mejorar ¢l
aprendizaje en sus alumnos.

Debe ser ACTUALIZADO: Buscar constantemente adquirir mds informacién de la ya conocida para estar al dia en la preparacion de sus clases, a
la vez conoce las wiltimas técnicas ¢ innovaciones pedagégicas que necesitan nuestros alumnos para el diio ensefianza aprendizaje.

Debe ser PROACTIVO: Mostrar iniciativa en la ejecucion de su clase, trabajo y de sus funciones como profesor. Ser independiente y auténomo.
Debe ser RESPETUOSO: Buen clima institucional, estableciendo relaciones con sus pares y la entidad educativa. Respetar ideas.

Debe ser ORGANIZADO: Realizar sus tareas docentes sincronizando tiempos y espacios que no afecten su desempeno laboral. Planificar su sesion
de clase con tiempo.

Debe ser PARTICIPATIVO: Estar inmerso en las actividades, preguntar, dar ideas, opinar, sentirse parte del equipo de trabajo, identificarse con la
institucién, mejorar la imagen del colegio.

Debe ser RESPONSABLE: Reconocer el trabajo como accién que le ayuda en su desarrollo y realizacién personal. Poseer una fomxacgg% };@;}WLWQ |
para el trabajo. que le permita ser til. Buscar siempre dar lo mejor de si mismo, siendo eficiente y exigente consigo mismo, brindando servicios de; |

calidad. [
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