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Il. PROPOSITO GENERAL DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

La Unidad de Aprendizaje “Administracién Estratégica” se encuentra ubicada en la etapa terminal como obligatoria, en el area de
conocimiento Administracién General, de la Licenciatura en Administracion de Empresas. Busca que el estudiante realice un analisis
tanto operativo como estratégico de las organizaciones, desde la creacion de su filosofia organizacional, definicion de objetivos y
formulacion de estrategias corporativas a fin de disefiar un plan estratégico, necesario para establecer ventajas competitivas ante
la progresiva globalizacién de la economia mundial, ofreciendo productos y servicios de excelencia.

Esta Unidad de Aprendizaje se ha integrado con 5 unidades de estudio, siendo la naturaleza tetrico-practica.

IIl. COMPETENCIA DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

Desarrollar un plan de Administracion Estratégica partiendo de los valores, la mision, vision y analisis de las fortalezas, debilidades
oportunidades y amenazas de una organizacion como base para hacer eficiente y competitiva a la organizacion, alineando las
estrategias, recursos y capacidades competitivas, con una perspectiva global, con la finalidad de estar al nivel de la competencia
local, regional, nacional y mundial. Ademas de satisfacer el mercado con una actitud de honestidad y responsabilidad

IV. EVIDENCIA (S) DE DESEMPENO

Disefiar y presentar un plan estratégico organizacional, que sirva como base para desarrollar una visién estratégica de la
organizacion, considerando la identificacion y definicion de valores, declaracion de la misién, determinacién de objetivos que guien
la accion asi como la implementacion y evaluacion de las estrategias logrando los resultados deseados, que proporcionen una
ventaja competitiva en el mercado.




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia

Conceptualizar conjuntamente la Administracion Estratégica, estrategia y Unidad Estratégica de Negocios (UEN'S), analizando las
aportaciones mas importantes de los diferentes autores, a fin de conocer, entender y definir la cultura organizacional y los elementos
que la componen para poder generar una ventaja competitiva dentro del mercado en un marco ético y profesional.

Contenido Duracién 12 Horas

UNIDAD 1. Introduccién a la administracion estratégica.

1.1 Concepto de administracion estratégica y su evolucion en el tiempo.
1.2 Proceso de la administracion estratégica.
1.3 Funcién del Gobierno Corporativo y Administracion de los grupos de interés.
1.4 Panorama general de la administracion estratégica.
1.5 Concepto de estrategia.
1.8 Responsabilidad de los niveles directivos.
1.6.1 Nivel Corporativo.
1.6.2 Nivel operativo.
1.6.3 Nivel funcional.
1.7 Concepto de unidad estratégica de negocios (UEN's).
1.8 Estrategias maestras de la empresa.

1.8.1 Filosofia y cultura organizacional (Modelo Actual de la Organizacion).
1.8.2 Mision Organizacional (Para crear estrategias).

1.8.2.1 Declaracién de razéon de ser.

1.8.2.2 Declaracion de los valores.

1.8.2.3 Declaracién de las principales metas y objetivos.




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia

Desarrollar la habilidad para tomar decisiones en base al analisis de las variables que conforman el ambiente externo y la situacion
interna de la organizacién, comparando su posicién dentro del mercado que compite y le den flexibilidad para prever, identificar y
aplicar medidas correctivas. Que le permita mantenerse dentro del mercado, respondiendo a las expectativas de los diferentes

grupos de interés a través de los principios éticos y responsabilidad profesional.

Contenido
UNIDAD . 2 Naturaleza de la ventaja competitiva

2.1 Analisis externo de las organizaciones.
a) Variables sociales.
b) Variables Economicas.
c) Variables Politicas.
d) Variables Tecnologicas.

2.1.2 Analisis de la Competencia.
2.1.2.1 Modelo de las 5 Fuerzas de Porter.
2.1.2.1.1 Riesgo de Ingreso de Competidores Potenciales.
2.1.2.1.2 Poder de Negociacion de los Compradores.
2.1.2.1.3 Poder de Negociacion de los Proveedores.
2.1.2.1.4 Amenaza de sustitutos.

21215 Intensidad de la rivalidad entre las empresas establecidas.

2.2 Identificacion de las UEN's.

2.3 Evaluacion del Ambiente Interno de la empresa.
231 Analisis de la cadena de valor.
232 Vision de la empresa basada en recursos.
2.3.3 Evaluacion del desempefio de la empresa.

Duracién 16 Horas




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia

Disefiar e implementar las estrategias de cambio para la organizacién mediante el analisis del mercado con la finalidad de aumentar
su nivel de desempefio acorde a las condiciones cambiantes del entorno, con actitud flexible, responsable y ética.

Contenido Duraciéon 12 Horas

UNIDAD 3. Estrategia y ventaja competitiva.

31 Formulacién de la ventaja competitiva mediante estrategias.
3.1.1 Recursos para la obtencion de la ventaja competitiva.
3.1.2 Modelo de Michael Porter para lograr la ventaja competitiva.

3.2 Creacion de la estrategia.
3.2.1 Corporativa.
3.2.2 Negocios.
3.2.3 Funcional.
3.2.4 Operacional.

3.3 Estrategias competitivas genéricas.
331 Modelo de Michael Porter para lograr la ventaja competitiva.
3.3.2 Liderazgo en costos.
3.3.3 Diferenciacion.
3.3.4 Concentracion.
3.3.5 Diversificacion.




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia

Implementar estrategias dentro de la organizacion mediante el analisis del entorno, para penetrar y sobresalir en el mercado. Con la
finalidad de crear y sostener una ventaja competitiva con la flexibilidad necesaria para adaptarse a las condiciones cambiantes del

mercado con responsabilidad y honestidad.

Contenido
UNIDAD 4. Implementacion de la estrategia.

4.1 Control estratégico y gobierno corporativo.
4.2 Funciébn del Gobierno Corporativo.
4.3 Las causas de un desempefio deficiente.
4.4 Cambios estratégicos: mejoramiento del desempenfo.
4.5 Participacién de la organizacion y el desempefo corporativo.
46 Gobernabilidad y ética en los negocios.
4.7 Cultura corporativa y Liderazgo: Claves para una buena ejecucion de estrategias.
4.8 Herramientas para la estrategia corporativa.
4.8.1. Balanced Scorecard.
4.8.2 Matriz BCG.
4.9 Tipos de estrategia internacional: Ventaja competitiva en Industrias globales.
4.10 Modelos de entrada a mercados extranjeros.
4.10.1 Exportacion.
4.10.2 Licencias.
4.10.3 Joint venture.
4.10.4 Inversidn extranjera directa.

Duracion 16 Horas




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia

Evaluar los resultados obtenidos de la implementacion de la estrategia mediante un comparativo de lo planeado y lo alcanzado para
hacer las mejoras necesarias y alcanzar los niveles de competitividad que exige el mercado actual en base a la competencia
existente, contribuyendo a la mejora continua y a la capacidad de adaptarse con sentido de respeto, honestidad y responsabilidad a

un entorno global altamente competitivo

Contenido

UNIDAD 5. Evaluacién de la estrategia.

5.1 Proceso de la evaluacion de las estrategias.
5.2 Actividades de evaluacion de la estrategia.

5.3 Criterios y caracteristicas de un sistema de evaluacion
5.3.1 Indicadores de gestion.

54 Mejoras y adecuaciones a las estrategias establecidas.

Duraciéon 8 Horas




VI. ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS

No. de Competencia(s) Descripcion Material de Duracion

Practica Apoyo

I Conceptualizar conjuntamente la | Elaborar de manera individual un | Revistas 3 horas
Administracion Estratégica, estrategia y | cuadro comparativo de los conceptos | Especializada
Unidad Estratégica de Negocios (|de administracion estratégica, | Paginas WEB
UEN'S), analizando las aportaciones | obtenidos de los distintos autores como | Bibliografia
mas importantes de los diferentes | producto de la revision bibliografica. Internet
autores, a fin de conocer, entender y Canoén
definir la cultura organizacional y los Lap top
elementos que la componen para poder impreso
generar una ventaja competitiva dentro
del mercado en un marco ético vy
profesional.

2 Desarrollar la habilidad para tomar | Elaboracion de un anélisis FODA. Revistas 4 horas
decisiones en base al analisis de las Especializada
variables que conforman el ambiente Paginas WEB
externo y la situacién interna de la Bibliografia
organizacion, comparando su posicion Internet
dentro del mercado que compite y le Candn
den flexibilidad para prever, identificar y Lap top
aplicar medidas correctivas. Que le impreso

permita  mantenerse  dentro  del
mercado, respondiendo a las
expectativas de los diferentes grupos
de interés a través de los principios
éticos y responsabilidad profesional.




Disefiar e implementar las estrategias
de cambio para la organizacion
mediante el analisis del mercado con la
finalidad de aumentar su nivel de
desempenfo acorde a las condiciones
cambiantes del entorno, con actitud
flexible, responsable y ética.

Implementar estrategias dentro de la
organizacion mediante el analisis del
entorno, para penetrar y sobre salir en
el mercado. Con la finalidad de crear y
sostener una ventaja competitiva con la
flexibilidad necesaria para adaptarse a

las  condiciones cambiantes del
mercado con  responsabilidad vy
honestidad

Evaluar los resultados obtenidos de la
implementacion de la estrategia
mediante un comparativo de lo
planeado y lo alcanzado para hacer las
mejoras necesarias y alcanzar los
niveles de competitividad que exige el
mercado actual en base a |la
competencia existente, contribuyendo a
la mejora continua y a la capacidad de
adaptarse con sentido de respeto,
honestidad y responsabilidad a un
entorno global altamente competitivo.

Elegir una organizacién en grupo,
estudiarla y analizarla e identificar sus
fortalezas y debilidades, sus
oportunidades y amenazas para tomar
decisiones aprovechando esas
fortalezas y oportunidades en beneficio
de la organizacion disminuyendo los
efectos negativos de las debilidades y
amenazas.

Entrevistar en una empresa ya se de
produccibn o de servicios, a una
persona considerada como lider de la
misma acerca de las caracteristicas que
debe tener un lider altamente efectivo.

Hacer un analisis de la organizacion y
buscar nuevas areas de oportunidad
creando sus propios espacios para
competir y ser el punto de referencia
para otras empresas en su ramo.

Revistas
Especializada
Paginas WEB
Bibliografia
Internet
Canoén

Lap top
impreso

Revistas
Especializada
Paginas WEB

Bibliografia
Internet
Canoén
Lap top
impreso

Revistas
Especializada
Paginas WEB
Bibliografia
Internet
Canén

Lap top
impreso

4 horas

2 horas

3 horas




. METODOLOGIA DE TRABAJO

La unidad de aprendizaje se conducira de forma tedrica- practica.

Se sugiere lo siguiente:

Explicacion del profesor de conceptos basicos.

Investigacion del alumno de manera individual y en equipos de trabajo de temas y ejemplos relacionados con el programa,
Investigacion tanto bibliografica, de campo, bases de datos en internet.

Caso préactico real aplicando conocimientos adquiridos.

Invitar a conferencistas que expliquen la importancia de que una organizacion cuente con lideres eficientes para lograr una
adecuada implementacion del plan estratégico.

Se implementaran técnicas para promover el aprendizaje, como el debate, el panel, exposiciones.

o RGN

Vill. CRITERIOS DE EVALUACION

Requisitos para acreditar la Unidad de Aprendizaje:

1. Cumplir con el 80% de asistencia a clases impartidas.
2. Realizar durante el curso todas las practicas establecidas en tiempo y forma.

Requisitos de evaluacion y calificacion:
Examenes parciales (2) 20%
Tareas, exposiciones 30%
Practica final 50%

100%




IX. BIBLIOGRAFIA

Basica

Complementaria

Charles, Hill, Gareth. Administracion Estratégica un enfoque integral,
Editorial Cengage Learning, 9* edicién, 2011. México
ISBN: 9786074813227

Strickland, A., Thompson, A. Y Gamble, J. (2008) Administracion
Estratégica, Editorial McGraw Hill, 15va. Edicion. México

ISBN-13: 978-970-10-6402-3

ISBN-10: 970-10-6402-X

Administracién Estratégica. Hill Charles. Edicion 2009, Octava
edicion, Editorial Mc. Graw Hill México.

ISBN: 9701072693

ISBN: 9780701072691

Administracién Estratégica. Hill Charles, Gareth Jones Novena edicion,
2011. Editorial Cengage México.

ISBN: 6074843221

ISBN 13: 9786074813227

Dess, lumpkin, Eisner, Administracién Estratégica,
Editorial McGraw. 5 edicion, 2011. Mexico
Ultima edicién.

Administracién Estratégica. Competitividad y conceptos de
Globalizacién. Michael A. Hitt, R. Duane Ireland, Robert E. Hasskison.
ISBN-13:978-0-538-75309-8

1ISBN-10: 0-538-75309-9




X. PERFIL DOCENTE

Se requiere Lic. en Administracién de Empresas o Lic. Negocios Internacionales, con Maestria en drea afin, un minimo de tres aios de experiencia
laboral, preferentemente en el drea de Administracién especificamente en disefio de planes estratégicos organizacionales.

Debe ser INNOVADOR: Crear y trabajar con materiales educativos para desarrollar mejor los contenidos de la materia a impartir.

Debe ser FORMADOR: Guiar, orientar, aconsejar y ensefiar valores con su ejemplo de vida, para transmitirla a sus alumnos y estos sepan
responder de una manera asertiva a los problemas que se suscitan en la sociedad.

Debe ser INFORMADO: Manejar a la perfeccion los contenidos de su drea y nivel, a la vez conocer las técnicas y estrategias para mejorar el
aprendizaje en sus alumnos.

~ Debe ser ACTUALIZADO: Buscar constantemente adquirir més informacién de la ya conocida para estar al dia en la preparacion de sus clases, a
- lavez conoce las tltimas técnicas e innovaciones pedagdgicas que necesitan nuestros alumnos para el dio ensenanza aprendizaje.

Debe ser PROACTIVO: Mostrar iniciativa en la ejecucién de su clase, trabajo y de sus funciones como profesor. Ser independiente y auténomo.
Debe ser RESPETUOSO: Buen clima institucional, estableciendo relaciones con sus pares y la entidad educativa. Respetar ideas.

Debe ser ORGANIZADO: Realizar sus tareas docentes sincronizando tiempos y espacios que no afecten su desempeiio laboral. Planificar su sesion
de clase con tiempo.

~ Debe ser PARTICIPATIVO: Estar inmerso en las actividades, preguntar, dar ideas, opinar, sentirse parte del equipo de trabajo, identificarse con la
institucién, mejorar la imagen del colegio.

Debe ser RESPONSABLE: Reconocer el trabajo como accién que le ayuda en su desarrollo y realizacion personal. Poseer una formacion basica

para el trabajo. que le permita ser ttil. Buscar siempre dar lo mejor de si mismo, siendo eficiente y exigente consigo mismo, brindando sm@gﬁg@m( ONOMA
calidad. DE BAJA CALIFDRRIA

FACULTAD DE CONTADURIA
Y ADMINISTRACION



