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2. Programa(s) de estudio:(Teécnico, Licenciatura (s) Tronco Comun Ciencias 3. Vigencia del plan: 2009-2
Econdmico Administrativas
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7. Ciclo Escolar: 2009-2
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10. Requisitos para cursar la unidad de aprendizaje Ninguno




I. DATOS DE IDENTIFICACION (Continuacion)

Programa (s) de estudio: (Técnico, Licenciatura Tronco Comun Ciencias Econémico
(s)) Administrativas

Vigencia del plan:

Nombre de la Unidad de aprendizaje:. ENTORNO GLOBAL DE LOS NEGOCIOS
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HC: 2 HL: HT: 2 HPC: ‘ HCL:

HE: CR: 6

Firmas Homologadas

Fecha de elaboracion
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Il. PROPOSITO GENERAL DEL CURSO
La unidad de aprendizaje Entorno Global de los Negocios se encuentra en el primer periodo de la etapa basica perteneciente al
tronco comun de las Licenciaturas en Administracion de Empresas, Contaduria, Informatica, Negocios Internacionales, Turismo y
Mercadotecnia. Proporcionara al estudiante una vision global sobre la conceptualizacion de la administracion de los negocios,
conceptos que toman en cuenta la globalizacion, la creciente responsabilidad social de los negocios, la comercializacion
internacional, asi como el desarrollo histérico de la administracion a través de la identificacion de los principales enfoques
administrativos. Tendra conocimiento también del concepto de lo que es una empresa asi como de sus areas funcionales.

Para su realizacion el curso se ha divido en cuatro unidades de estudio, siendo la naturaleza del mismo teorico-practico.

lll. COMPETENCIA (S) DEL CURSO

Describir la evolucion de la administracion y su aplicacion en el entorno global actual, con la finalidad de establecer un modelo de

administracion en funcion de las necesidades del negocio, mediante la identificacion de areas funcionales de la organizacion y su
ambito de accidn, con responsabilidad y objetividad.

IV. EVIDENCIA (S) DE DESEMPENO

Elaborar y presentar un informe de investigacion del modelo administrativo de una empresa, que contenga las areas funcionales que
componen una organizacion.
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V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia

Describir la naturaleza de la administracion, a través del estudio de las estructuras organizacionales nacionales y globales, que le
permitan identificar las necesidades administrativas del mercado actual, optimizando los recursos con que cuenta.

Contenido Duracion 15 horas

UNIDAD 1. Naturaleza de la Informacion

1.1. Administracion: ciencia, teoria y practica
1.2. Administracion ayer y hoy

1.2.1. Escuelas del pensamiento administrativo
1.2.2. La administracion en México

1.3. Administracion internacional: la respuesta a un ambiente global




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia

Identificar la tipologia de las empresas a través del andlisis de su estructura funcional, que le permita sugerir un adecuado modelo

administrativo que le de competitividad a la organizacién y se traduzca en un beneficio responsable para la empresa, el empleado y
la sociedad en general.

Contenido
Duracion 20 horas
UNIDAD IlI. Dinamica de las Empresas
2.1 Naturaleza de las empresas
2.2 Fundamentos econémicos de las empresas
2.3 Tipologia y clasificacion de las organizaciones
2.3.1. Micro, pequenas, medianas y grandes empresas (nacionales y globales)
2.3.2. Sector publico y privado
2.3.3. Naturaleza fiscal de las organizaciones
234 ONG's
2.3.5. Giros comerciales y/o empresariales
2.36. Otras
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V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia

Distinguir la dinamica de las areas funcionales de la organizacion de acuerdo a su clasificacion, por medio del analisis de su
estructura para proporcionarle un valor estratégico agregado a la organizacion y su entorno.

Contenido Duracion 20 horas

UNIDAD IlI- La Empresa y sus areas funcionales

3.1 Importancia y principales funciones:
3.1.1. Capital humano UNIVERSIDAD AUTONOMA
3.1.2. Mercadotecnia {
3.1.3. Produccion
3.1.4. Finanzas
3.1.5. Calidad




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia
Conocer la dinamica del entorno global de las empresas nacionales y transnacionales y su impacto en la vida econémica, por medio

de investigacion bibliografica y de campo, que le permita diferenciar los modelos administrativos segln su tipo, y la responsabilidad
social que ejercen.

Contenido Duracion 9 horas

UNIDAD IV. Los Negocios en un Ambiente Globalizado

4.1 Globalizacion

4.2 Funcion del comercio internacional

4.3 Barreras del comercio internacional

4 4 Acuerdos, alianzas y organizaciones comerciales
4.5 Participacion en los negocios internacionales

4 6 Estrategias de negocios internacionales




VI. ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS

No. de Competencia(s) Descripcion Material de Duracion
Practica Apoyo
1 Describir la naturaleza de la administracion, | Elaborar de manera individual un | Bibliografia, Internet. | 2 horas
a traves del estudio de las estructuras cuadro comparativo de los | Documentacion
organizacionales nacionales y globales, conceptos de administraciéon | impreso
que le permitan identificar las necesidades | producto de la revisiéon bibliografica
administrativas del mercado actual, de distintos autores.
optimizando los recursos con que cuenta.
2 Identificar la tipologia de las empresas a | Elaborar de manera individual un | Bibliografia, Internet. 2 horas
traves del analisis de su estructura | cuadro descriptivo de las tipologias | Documentacion
funcional, que le permita sugerir un |y caracteristicas de las empresas. impreso
adecuado modelo administrativo que le de
competitividad a la organizacion y se
traduzca en un beneficio responsable para
la empresa, el empleado y la sociedad en
general.
3 Distinguir la dinamica de las areas | Visita a empresa para conocer su | Empresa Bibliografia 5 horas
funcionales de la organizacion de acuerdo | estructura organica y operatividad | Hojas blancas,
a su clasificacion, por medio del analisis de | de la misma computadora e
su estructura para proporcionarle un valor impresora
estratégico agregado a la organizacion y su Internet
entorno.
4 Conocer la dinamica del entorno global de | Investigacién de fuentes | Bibliografia RpERSIADR! g:éi‘horas
las empresas nacionales y transnacionales | bibliograficas e Internet sobre las | Internet
y su impacto en la vida econdmica, por | principales empresas nacionales y | Laptop
medio de investigacion bibliografica y de | transnacionales y sus estrategias de | Canon
campo, que le permita diferenciar los | éxito. Impreso

modelos administrativos segun su tipo, y la
responsabilidad social que ejercen.

Exposicion de resultados de la

investigacion.




Vil. METODOLOGIA DE TRABAJO

La unidad de aprendizaje se conducira de forma teorico-practica
EL PROFESOR:

Se sugiere poner eénfasis en el empleo de las siguientes herramientas metodolégicas:
1. Hacer examenes diagnosticos

2. Motivar entre los alumnos a la investigacion mediante la busqueda de conceptos y problemas tanto en la bibliografia
como en Internet .

3. Plantear problemas a traves de casos practicos.

4. Promover el trabajo individual y de grupo en el salén de clase, proponiendo la discusién de algun problema.

5. Proponer estudios de caso, ya sean individuales o por equipos.

6. Introducir el uso de la tecnologia (presentaciones en acetatos o en power point, uso de paquetes de computo, bases de
datos, calculadora ) tanto en el salén de clase como fuera de él.

EL ALUMNO

VIil. CRITERIOS DE EVALUACION

Requisitos para acreditar la materia:
1) Cumplir con el 80% de asistencia en clases impartidas.
2) Realizar durante el curso todas las practicas establecidas en tiempo y forma.

Requisitos de evaluacion y calificacion:
1) La u nidad de aprendizaje se evaluara mediante las evidencias de desempefio, con el siguiente criterio de calificacion:

» Examenes parciales 30%

» Tareas, exposiciones 20%

» Trabajo Final 50%




IX. BIBLIOGRAFIA

Basica

Complementaria

1.- Introduccién a los Negocios
0.C. Ferrel, Geoffrey Hirt, M. Adriaensens, M.A. Flores, L.
Ramos Cuarta Edicion, Mc. Graw Hill 2004

2.- Administracion: una perspectiva global y empresarial
Koonts. Weihrick. Cannice

Mc. Graw Hill

Décimo Tercera Edicion

2008

3.- Administracion
Robbins / Coulter
Pearson / Prentice Hall
Tercera Edicion

2002

Administracion de Recursos Humanos para el Alto
Desempefio

Fernando Arias Galicia

Trillas




X. PERFIL DOCENTE

Se requiere Lic. en Negocios Internacionales o Lic. en Administracion de Empresas, con Maestria en area afin, un minimo de tres afos de experiencia laboral,
preferentemente en el area de Administracion especificamente haber participado en elaboracion de planes estratégicos, incorporando elementos clave del
proceso de los negocios internacionales.

Debe ser INNOVADOR: Crear y trabajar con materiales educativos para desarrollar mejor los contenidos de la materia a impartir.

Debe ser FORMADOR: Guiar, orientar, aconsejar y ensefiar valores con su ejemplo de vida, para transmitirla a sus alumnos y estos sepan
responder de una manera asertiva a los problemas que se suscitan en la sociedad.

Debe ser INFORMADO: Manejar a la perfeccion los contenidos de su area y nivel, a la vez conocer las técnicas y estrategias para mejorar el
aprendizaje en sus alumnos.

Debe ser ACTUALIZADO: Buscar constantemente adquirir mas informacion de la ya conocida para estar al dia en la preparacion de sus clases, a
la vez conoce las Gltimas téenicas e innovaciones pedagogicas que necesitan nuestros alumnos para el dio ensefianza aprendizaje.

Debe ser PROACTIVO: Mostrar iniciativa en la ejecucion de su clase, trabajo y de sus funciones como profesor. Ser independiente y auténomo.
Debe ser RESPETUOSO: Buen clima institucional, estableciendo relaciones con sus pares y la entidad educativa. Respetar ideas.

Debe ser ORGANIZADO: Realizar sus tareas docentes sincronizando tiempos y espacios que no afecten su desempeifio laboral. Planificar su sesion
de clase con tiempo.

Debe ser PARTICIPATIVO: Estar inmerso en las actividades, preguntar, dar ideas, opinar, sentirse parte del equipo de trabajo, identificarse con la
institucion, mejorar la imagen del colegio.

DE BAIA CALIFOS
Debe ser RESPONSABLE: Reconocer el trabajo como accion que le ayuda en su desarrollo y realizacion personal. Poseer una l'orma‘c’!ggmg SIGa
para el trabajo. que le permita ser Gtil. Buscar siempre dar lo mejor de si mismo, siendo eficiente y exigente consigo mismo, brindando sasyicios
calidad. ki
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