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ll. PROPOSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

La finalidad de la unidad de aprendizaje es que el alumno sea capaz de liderar el desarrollo de una estrategia de transformacién
digital en una organizacion, mediante la integracion de las nuevas tecnologias en una propuesta de modelo de negocios

considerando el cambio cultural y la estructura organizacional.
Se imparte en la etapa terminal con caracter optativo y pertenece al area de conocimiento Infraestructura de Tecnologias de

Informacion.

[Il. COMPETENCIA GENERAL DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

Desarrollar una estrategia de transformacién digital en la organizacion, mediante la propuesta de un modelo de negocio basado en
métodos, estrategias y herramientas tecnolégicas, para impulsar la sostenibilidad de la organizacion, con honestidad y compromiso.

IV. EVIDENCIA(S) DE APRENDIZAJE

Propuesta de estrategia de transformacion digital que incluya el diagnéstico de la organizacion, la prospectiva tecnoldgica, y la
identificacion de una oportunidad de mercado en el modelo de negocio.




V. DESARROLLO POR UNIDADES
UNIDAD 1. Introduccion a la transformacion digital

Competencia:
Identificar los conceptos basicos de la transformacion digital, a partir de la revision teorica, para familiarizarse con el proceso de
transformacion digital de las organizaciones, con actitud analitica y reflexiva.

Contenido: Duracién: 6 horas

1.1 Definicién y conceptos basicos
1.1.1 Tecnologia digital
1.1.2 Economia digital
1.1.3 Clientes digitales
1.1.4 Customer Centricity
1.1.5 Cultura digital
1.1.6 Estrategia digital

1.2. Organizaciones tradicionales y organizaciones digitales
1.2.1 Ventajas competitivas en las empresas con la transformacion digital




UNIDAD II. Diagnéstico tecnologico del modelo de negocio

Competencia:

Analizar la madurez digital de una organizacion, mediante la realizacion del diagndstico tecnologico del modelo de negocio, para
determinar las condiciones previas a la realizacion de la propuesta de transformacion digital, con actitud objetiva, reflexiva y

sistematica.

Contenido:
2.1 Roles en la Transformacién Digital
2.2 La organizacion digital
2.2.1 Ahorro de costos
2.2.2 Productividad y eficiencia
2.2.3 Enfoque al cliente
2.2.4 ldentificar nuevos mercados, productos y servicios
2.2.5 Competitividad y supervivencia
2.2.6 Modelo de negocio
2.3 Cultura digital de la organizacion
2.4 Madurez digital

Duracién: 9 horas




UNIDAD lll. Elementos clave en la transformacion digital

Competencia:

Integrar los elementos clave de la transformacion digital en la organizacion, a partir de la propuesta de habilitacion del capital
humano, de la mejora de la infraestructura tecnolégica y la redefinicion de los procesos, para establecer la ruta hacia la

transformacion. con actitud proactiva, creativa e innovadora.

Contenido:
3.1 Capital humano
3.1.1 Cambio cultural
3.1.2 Estructura organizacional
3.1.3 Competencias digitales
3.2 Infraestructura Tecnologica
3.2.1 Hardware
3.2.2 Software
3.2.3 Ciberseguridad
3.2.4 Herramientas Tecnoldgicas Emergentes
3.3 Procesos de la organizacion

3.4 Casos de Exito de Transformacion Digital en las organizaciones publicas y privadas

Duracién: 9 horas




UNIDAD IV. Estrategia de Transformacion digital en el modelo de negocio

Competencia:

Desarrollar la estrategia de transformacion digital de la propuesta de valor, mediante la adecuacion del modelo de negocio, para

impulsar la sostenibilidad de la organizacién, con responsabilidad, actitud proactiva y ética profesional.

Contenido:

4.1 Definicion de producto, servicio o propuesta de valor
4.2 Definicion de cliente

4.3 Relaciones con los clientes

4.4 Canales de distribucién

4.5 Actividades Clave

4.6 Recursos Clave

4.7 Socios Clave

4.8 Estructura de costos

4.9 Fuentes de ingresos

Duracién: 8 horas




VI. ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS DE LABORATORIO

No. Nombre de la Préactica Procedimiento Recursos de Apoyo Duracion
UNIDAD |
1 Conceptos basicos de . Atiende las orientaciones del Internet 4 horas
Transformacién Digital profesor para la elaboracion de Libros impresos, electronicos,
la practica. bases de datos, articulos,
. Realiza una revision videos.
bibliografica de conceptos. Computadora.
- Elabora una investigacion Software de aplicacién para el
documental de cada uno de documento y la presentacion
los temas presentando su del mismo.
definicion, caracteristicas, Plataforma de entrega.
requerimientos y ejemplos.
. Expone en equipo cada uno de
los temas de la unidad.
2 Identificacion de las ventajas . Atiende las orientaciones del Internet 4 horas
competitivas en empresas profesor para la elaboracién de Libros impresos, electronicos,
digitales la practica. bases de datos, articulos,
. Realiza una busqueda en las videos.
paginas de diversas empresas Computadora.
que considera pertenecen a la Software de aplicacion para el
era digital documento y la presentacién
. Identifica cuales son sus del mismo.
ventajas competitivas Plataforma de entrega.
derivadas de la transformacion
digital
. Realiza una infografia donde
resalte esas ventajas.
UNIDAD
I
3 Diagnostico tecnoldgico del . Selecciona empresa para Internet 8 horas
modelo de negocio desarrollar diagnéstico Libros impresos, electrénicos,
. Disefia instrumento  para bases de datos, articulos,
recoleccion de datos. videos.
. Aplica instrumento para Computadora.
recoleccion.

Software de aplicacion para el




. Analiza e

. Elabora el

interpreta  la
informacion obtenida

diagnostico
tecnolégico del modelo de

negocio

. Entrega la actividad al docente

para su evaluacion.

documento y la presentacion
del mismo.

Plataforma de entrega.
Software estadistico.

UNIDAD
1
4 Establecimiento de la ruta hacia la . A partir de la organizacion Internet 8 horas
transformacion digital seleccionada: Libros impresos, electrénicos,

. Investiga sobre los elementos bases de datos, articulos,
clave de la transformacion videos.
digital. _ Computadora.

- Elabora instrumento  de Software de aplicacién para el
investigacion sobre los documento y la presentacion
elementos clave de la del mismo.
transformacion digital. Plataforma de entrega.

- Aplica instrumento de Software estadistico.
investigacion.

. Analiza e interpreta la
informacion obtenida.

. Elabora  ruta  hacia la
transformacion digital.

. Entrega ruta al docente para
su evaluacion.

UNIDAD
IV
5 Desarrollo de propuesta de . A partir de la organizacion Internet 8 horas
estrategia de  transformacion seleccionada: Libros impresos, electrénicos,
digital en el modelo de negocio . Investiga sobre el desarrollo bases de datos, articulos,
de una estrategia de videos.
transformacion digital Computadora.

. Propone

. Identifica la propuesta de valor

de la organizacién que impulsa
la transformacion digital
cambios en los

diferentes elementos del

Software de aplicacién para el
documento y la presentacion
del mismo.

Plataforma de entrega.
Software estadistico.




modelo de negocio, en busca
de la transformacion digital.

. Elabora 'y presenta una
exposicion y un reporte con la
estrategia de transformacion
digital.

. Entrega reporte al docente
para su evaluacion.




VIl. METODO DE TRABAJO

Encuadre: El primer dia de clase el docente debe establecer la forma de trabajo, criterios de evaluacion, calidad de los trabajos
académicos, derechos y obligaciones docente-alumno.

Estrategia de ensefianza (docente):
e Estudio de caso
Método de proyectos
Aprendizaje basado en problemas
Técnica expositiva
Ejercicios practicos
Foros

Estrategia de aprendizaje (alumno):
e Investigacion
Estudio de caso
Trabajo en equipo
Exposiciones
Organizadores gréficos
Resumenes
Cuadros comparativos
Elaboracion de propuesta de estrategia




VIII. CRITERIOS DE EVALUACION

La evaluacion seré llevada a cabo de forma permanente durante el desarrollo de la unidad de aprendizaje de la siguiente manera:

Criterios de acreditacion

- Para tener derecho a examen ordinario y extraordinario, el estudiante debe cumplir con los porcentajes de asistencia que
establece el Estatuto Escolar vigente.

- Calificacion en escala del 0 al 100, con un minimo aprobatorio de 60.

Criterios de evaluacion

- 2 evaluaciones parciales...........cccceviiiiiiiiiiic e, 20%
- Practicasdetaller..............oooi 20%
-Tareas y actividad..........cooooiiiiiii 20%

- Propuesta de estrategia de transformacion digital ... 40%
Total. e 100%
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X. PERFIL DEL DOCENTE

El docente que imparta esta asignatura deberd tener titulo de licenciatura en negocios, informética, administracion o area afin,
preferentemente posgrado en el area de las tecnologias, innovacion, administracion o area afin. Contar con experiencia laboral y
docente de dos afios. Ser una persona comprometida y responsable con su labor, que propicie el trabajo colaborativo y tenga

habilidades tecnologicas.




