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ll. PROPOSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

La finalidad de la unidad de aprendizaje es que el alumno conozca los aspectos, tipos y roles fundamentales de la innovacién y
apligue las metodologias y herramientas para el desarrollo de propuestas de valor que coadyuven al logro de ventajas competitivas

en la organizacion

Se imparte en la etapa disciplinaria con caracter obligatorio y pertenece al area de conocimiento de Innovacion.

[Il. COMPETENCIA GENERAL DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

Desarrollar de forma sisteméatica propuestas de valor para el cliente, mediante la aplicacion de diferentes metodologias y
herramientas de innovacion, para el logro de ventajas competitivas en la organizacion, con creatividad, compromiso y honestidad.

IV. EVIDENCIA(S) DE APRENDIZAJE

Propuesta de innovacion obtenida mediante la aplicacion de alguna metodologia y herramientas para la innovacién donde se
especifiguen las necesidades de los clientes, profundidad del analisis, justificacion del uso de la metodologia y herramientas, asi
como los beneficios esperados, entre otros. Debera ser expuesta y también presentada por escrito al docente.




V. DESARROLLO POR UNIDADES
UNIDAD I. Introduccién alainnovacién

Competencia:
Identificar los aspectos fundamentales de la innovacién, a partir del andlisis de sus caracteristicas y tipos, para comprender su
impacto en la generacion de ventajas competitivas en los procesos de negocio, con actitud reflexiva y critica.

Contenido: Duracién: 6 horas

1.1 Concept de innovacion

1.1.1 Innovacién incremental.

1.1.2 Innovacién disruptiva.

1.1.3 Diferencias entre innovacion incremental e innovacion disruptiva.

1.2 Los 10 tipos de innovacion.

1.2.1 Innovacién desde la configuracién de la empresa
1.2.1.1 Innovacion por modelo de negocios.
1.2.1.2 Innovacion por red.
1.2.1.3 Innovacion por estructura.
1.2.1.4 Innovacion por procesos.

1.2.2 Innovacién desde el producto o la experiencia.
1.2.2.1 Innovacion por el rendimiento del producto.
1.2.2.2 Innovacioén por sistema de producto.
1.2.2.3 Innovacion por servicio.
1.2.2.4 Innovacion por canal.
1.2.2.5 Innovacioén por marca.
1.2.2.6 Innovacion por compromiso de cliente.




UNIDAD II. Perfiles o roles en un proyecto de innovacién

Competencia:
Analizar los diferentes perfiles en un proyecto de innovacion, a partir de la identificacion de sus funciones, para comprender su
utilidad dentro del proceso de generacion de valor, con actitud reflexiva, pensamiento critico y responsabilidad.

Contenido: Duracién: 6 horas

2.1 Perfiles de la innovacion.
2.2 Personajes del aprendizaje.
2.3 Personajes organizadores.
2.4 Personajes constructores.




UNIDAD lll. Metodologias de lainnovacion

Competencia:

Clasificar las metodologias de la innovacion, a partir de la distincién de sus diferentes caracteristicas y funciones, para aplicarlas de
forma adecuada en la identificacion de areas de oportunidad en una organizacion, de forma analitica, critica y proactiva.

Contenido:

3.1 Clasificacién de metodologias
3.2 Metodologias de la innovacion
3.2.1 Design Thinking
3.2.2 Lean Startup
3.2.3 Service design
3.2.4 Business model canvas
3.2.4 Otras metodologias

Duracién: 12 horas




UNIDAD IV. Herramientas de innovacion

Competencia:

Desarrollar una propuesta de valor, aplicando diferentes herramientas de innovacion, para el logro de ventajas competitivas en la

organizacioén, con creatividad, compromiso y honestidad.

Contenido:

4.1 Propuestas de valor en base a la competencia
4.1 Benchmarking
4.3 Lienzos de modelo de negocio
4.4 Andlisis interno
4.5 Analisis externo
4.2 Propuestas de valor que satisfacen necesidades de mercado.
4.2.1 Mapa de la empatia
4.2.2 Lienzo de modelo de negocios
4.2.3 Design Research: Investigacion con usuarios
4.2.4 Ecodisefio: disefio del producto o servicio sostenible
4.2.5 Customer Journey Map
4.3 Propuestas de valor por tendencias
4.3.1 Prevision y prospectiva tecnolégica.
4.4 Cooperacion tecnoldgica.
4.5 Vigilancia estratégica

Duracién: 8 horas




VI. ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS DE TALLER

No. Nombre de la Préactica Procedimiento Recursos de Apoyo Duracion
UNIDAD
Il
1 Aplicacion de metodologia de | 1. Atiende las indicaciones del | ¢ Computadora 8 horas
innovacion Design Thinking docente para investigar Y| e Internet
aplicar la metodologia design | ¢ Computadora.
thinking. e Internet.
2. Selecglonaunaempresa. | e Apoyo de libros fisicos o
3. Investiga sobre la metodologia virtuales.
design thinking. e Softvare  de  aplicacion
4. Aplica la metodologia procesador de palabras y
5. Elabora reporte y exponer presentaciones.
resultados e Equipo de videoproyeccion
6. Entrega reporte a .docente para exponer resultados
para  su evaluacion y
retroalimentacion
2 Aplicacion de metodologia de | 1. Atiende las indicaciones del | ¢ Computadora 6 horas
innovacion Lean Startup docente para investigar Yy | e Internet
aplicar la metodologia lean | ¢ Computadora.
startup. e Internet.
2. Selecc_:lonaunaempresa. | e Apoyo de libros fisicos o
3. Investiga sobre la metodologia virtuales.
lean startup. ) o Software  de  aplicacion
4. Aplica la metodologia. procesador de palabras vy
5. Elabora reporte y exponer presentaciones.
resultados. e Equipo de videoproyeccion
6. Entrega reporte a _docente para exponer resultados
para  su evaluacion vy
retroalimentacion
3 Aplicacion de metodologia de | 1. Atiende las indicaciones del | # Computadora 6 horas
innovacion Business model docente para investigar y | e Internet
canvas aplicar la metodologia | ¢ Computadora.
business model canvas. e Internet.




2. Selecciona una empresa e Apoyo de libros fisicos o
3. Investiga sobre la metodologia virtuales.
business model canvas e Software de aplicacion
4. Aplica la metodologia. procesador de palabras y
5. Elabora reporte y exponer presentaciones.
resultados. e Equipo de videoproyeccion
6. Entrega reporte a _docente para exponer resultado
para  su evaluacion y
retroalimentacion.
UNIDAD
\Y
4 Aplicacion de herramienta Design | 1. Atiende las indicaciones del | ¢ Computadora 6 horas
Research docente para investigar Yy | e Internet
aplicar la herramienta Design | ¢ Computadora.
Research. e Internet.
2. Selecc_:lonaunaempresa._ e Apoyo de libros fisicos o
3. Investiga sobre la herramienta virtuales.
design research. e Software de aplicacion
4. Aplica la herramienta. estadistico, procesador de
5. E|ab|°r<3 reporte 'y expone palabras y presentaciones.
resultados. e Equipo de videoproyeccion
6. Entrega reporte a _docente para exponer resultados.
para su  evaluacion vy
retroalimentacion.
5 Aplicacion de herramienta | 1. Atiende las indicaciones del | ¢ Computadora 6 horas
Ecodisefio docente para investigar Yy | e Internet
aplicar la herramienta | ¢ Computadora.
ecodisenio. e Internet.
2. Selecciona una empresa. - e Apoyo de libros fisicos o
3. Investiga sobre la herramienta virtuales.
ecodisefio. _ e Software  de  aplicacion
4. Aplica la herramienta. estadistico, procesador de
5. Elabora reporte 'y exponer palabras y presentaciones.
resultados. e Equipo de videoproyeccion
6. Entrega reporte a docente para exponer resultados.
para su  evaluacion vy

retroalimentacion.




VII.

METODO DE TRABAJO

Encuadre: El primer dia de clase el docente debe establecer la forma de trabajo, criterios de evaluacién, calidad de los trabajos

académicos, derechos y obligaciones docente-alumno.

Estrategia de ensefianza (docente):
e Estudio de caso
e Método de proyectos
Aprendizaje basado en problemas
Técnica expositiva
Ejercicios practicos
Foros

Estrategia de aprendizaje (alumno):
e Investigacién

Estudio de caso

Trabajo en equipo

Exposiciones

Organizadores graficos

Resumenes

Cuadros comparativos

Desarrollo de propuesta




VIII. CRITERIOS DE EVALUACION

La evaluacion seré llevada a cabo de forma permanente durante el desarrollo de la unidad de aprendizaje de la siguiente manera:

Criterios de acreditacion
- Para tener derecho a examen ordinario y extraordinario, el estudiante debe cumplir con los porcentajes de asistencia que
establece el Estatuto Escolar vigente.
- Calificacion en escala del 0 al 100, con un minimo aprobatorio de 60.

Criterios de evaluacion

- Evaluaciones parciales.......................... 20%
- Actividades ytareas ..................... ... 20%
- Practicas de taller..................coeeenen . 20%
- Propuesta de innovacion...................... 40%

o] &= | 100%
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X. PERFIL DEL DOCENTE

El docente que imparta esta asignatura debera tener titulo de licenciatura en inteligencia de negocios, informatica, ingenieria en
computacion o area afin, preferentemente Maestria en administracion, en gestion de las tecnologias de informacién y comunicacion,
emprendimiento, en alta direccion o en area afin, con experiencia minima de dos afios en la docencia y contar con experiencia
profesional de dos afios. Ser proactivo, analitico, que promueva el trabajo en equipo e investigacion y tenga facilidad de palabra.




