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Correo: ricardoverjan@uabc.edu.mx

Formacion Académica

2004 Maestria en Mercadotecnia Universidad Auténoma de Aguascalientes
1990 Lic. en Turismo Universidad Auténoma de Baja California

Reconocimientos

Periodo Reconocimientos

Cuerpo Académico

“Las Organizaciones y su entorno” CONSOLIDADO

Experiencia laboral

Asesor técnico pedagdgico 1997-2002.

Coordinador de actividades recreativas 1994-1997.

Coordinador de campamentos XXIV zona escolar 2001-2003.

Profesor de asignatura en la Lic. en Turismo de UABC 1991-2001.

Consejero del Comité de Turismo y Convenciones de Tijuana 2006-2007.

Subdirector de la FTYM de 2004-2006.

Director provisional de la FTYM de 2006-2007.

Asesor de mercadotecnia en Fusion Marketing Solutions 2002-2005.

Profesor investigador en la FTYM de la UABC desde 2010 a la fecha.

Consejero del Comité de Turismo y Convenciones de Tijuana 2011 a la fecha.

Organizador del Congreso Internacional de Nuevas Tendencias Turisticas con énfasis en

Turismo Gastrondmico realizado en World Trade Center Tijuana los dias 16 y 17 de

octubre de 2013.

e Organizador del Congreso Internacional de Nuevas Tendencias Turisticas con énfasis en
Turismo Deportivo realizado en World Trade Center Tijuana en noviembre de 2014.

e Director de la Facultad de Turismo y Mercadotecnia del 10 de junio de 2011 a la fecha.



Publicaciones

MEMORIA EN EXTENSO “Impacto de los sistemas de informacion y tecnologias de informacién
(SI/TIC) en la promocion y crecimiento de las pequefas y medianas empresas turisticas”
Presentado en le VI Congreso Internacional Virtual de Educaciéon CIVE 2006, en Universidad de
las Islas Baleares en Palma de Mallorca, Espafia

MEMORIA EN EXTENSO “Development of Camping Facilities in the Rural Area of Ensenada, Baja
California, México: An Alternative Activity for Sustainable Tourism” publicada en Proceedings of
the IASK International Conference, Advances in Tourism Research 2008, en Aveiro, Portugal.

MEMORIA EN EXTENSO “Diagndstico Estratégico de los pequefios y medianos restaurantes de la
ciudad de Tijuana, B. C. México. Publicado en el II Congreso Virtual Latinoamericano de
Competitividad de Empresas y Destinos Turisticos "MYPIMES Turisticas y hoteleras: Presente y
Futuros” Organizado por la OEA en Buenos Aires, Argentina.

MEMORIA EN EXTENSO: Diagndstico estratégico de los Pequenos y Medianos Restaurantes de la
Ciudad de Tijuana, B.C., México Sector de Impacto para el Desarrollo de la Ciudad. Publicado en
Program and Proceedings Volume 3, Number 2, San José Costa Rica, dentro de The Global
Conference on Business and Finance del Institute for Business and Finance Research IBFR, Mayo
2008.

MEMORIA EN EXTENSO: Indicadores de Competitividad Generados por los sistemas de
Informaciéon que aplica el sector bancario. Publicado en Program and Proceedings Volume 3,
Number 2, San José Costa Rica, dentro de The Global Conference on Business and Finance del
Institute for Business and Finance Research IBFR, Mayo 2008.

CAPITULO DE LIBRO: Consideraciones entorno a la viabilidad del turismo rural sustentable para
comunidades localizadas en el municipio de Ensenada, Baja California, en el libro Experiencias
Universitarias de Acercamiento e involucramiento con las Organizaciones, publicado por el CA:
Las Organizaciones y su Entorno, la Facultad de Turismo y Mercadotecnia y la UABC, diciembre
2008.

MEMORIA EN EXTENSO: “Variables que afectan a las micro y pequefias empresas de curiosidades
y artesanias en la zona metropolitana de Tijuana, Baja California” ponencia presentada en el
Coloquio Internacional Catedra Patrimonial en Turismo “Sergio Molina” en la Universidad
Auténoma de Ciudad Judrez, en Chihuahua, México. Mayo de 2009.

MEMORIA EN EXTENSO: “Incidencias de un programa de servicio social en la formacién de los
potenciales a egresar. Caso de estudio: Facultad de Turismo y Mercadotecnia, UABC. Publicado
en el marco del 9° Congreso Internacional “Retos y expectativas del a Universidad: A diez afios
de la declaracion de Paris” realizado en el Instituto Politécnico Nacional en junio de 2009.

CAPITULO DE LIBRO: “La fijacién del precio en un entorno competitivo” en el libro
“Mercadotecnia y sociedad de consumo” publicado Editorial Fontamara y Coleccién Argumentos.
Universidad Auténoma de Campeche, 2010.

MEMORIA EN EXTENSO: “ElI marketing social como estrategia de desarrollo empresarial
responsable. Una primera aproximacion”. Publicado en el marco del Primer Congreso
Internacional de Cuerpos Académicos “Investigacién e Innovacién en las Ciencias Econdmico
Administrativas” Realizado en la Universidad Autdnoma de Tlaxcala, Tlax., 2010.

CAPITULO DE LIBRO: “Las variables que inciden en la mercadotecnia de servicios turisticos” en el
libro “La mercadotecnia en las organizaciones” publicado por el CA Las Organizaciones y su
Entorno de la UABC, 2010.



CAPITULO DE LIBRO: “Community-based tourism and the development of local small business in
rural Baja California, México” en el libro “The Sustainable World” publicado por Wessex Institute
of Technology, (WIT Press) Southampton, Inglaterra.

MEMORIA EN EXTENSO: “Promotion as Marketing Strategy to improve the Tourism Sector: A
case study in Mexico”, publicada en Proceedings of the IASK International Conference Global
Management 2010, Oviedo, Espafia.

CAPITULO DE LIBRO: “Estrategias competitivas del sector restaurantero en el Valle de Guadalupe
para desarrollarse como producto turistico bajacaliforniano” en el libro “Memorias 223. Cétedra
Patrimonial en Turismo Sergio Molina” publicado por el Instituto de Ciencias Sociales y
Administracion de la Universidad Auténoma de Ciudad Juarez, Cd. Juarez, Chih. 2010.

CAPITULO DE LIBRO: “Reflexiones tedrico conceptuales del turismo enoldgico aplicables a la
region vitivinicola de Baja California” en el libro “Memorias 22. Catedra Patrimonial en Turismo
Sergio Molina” publicado por el Instituto de Ciencias Sociales y Administracion de la Universidad
Auténoma de Ciudad Juarez, Cd. Juarez, Chih. 2010.

ARTICULO ARBITRADO “Aproximaciones al turismo enoldgico y sus estrategias de mercadotecnia
en México” en la revista Gestién Turistica editada por la Universidad Austral del Chile
“Conocimiento y Naturaleza”, 2011.

CAPITULO DE LIBRO: “Planteamiento y estrategia mercadoldgica asociada al turismo enoldgico,
caso: Ruta del Vino en Baja California” en el libro Competitividad, Innovacién e Imaginario en el
Tejido Socioecondmico. Una aproximacidon tedrico-metodoldgica en turismo, publicado por la
UNAM vy editorial GASCA 2011.

CAPITULO DE LIBRO: “Aproximacién al modelo discriminante de la percepcion de seguridad
turistica. El caso de Baja California” en el libro Lo Glocal y el Turismo. Nuevos paradigmas de
interpretacién, publicado por la Academia Mexicana de Investigacidn Turistica y la Universidad de
Guadalajara 2012.

MEMORIA: “Andlisis del eslogan publicitario como recurso para el posicionamiento de marca en
alimentos industrializados, desde la teoria del discurso” publicado en Global Conference on
Business and Finance Proceedings Volumen 9 Numero 2 ISSN 1941-9589. Costa Rica 2014

ARTICULO ARBITRADO INDEXADO “Valoracion de atributos culturales e histéricos en la imagen
promocional de la ciudad de Tijuana como destino turistico” publicado en El Periplo Sustentable
de la Universidad Autonoma del Estado de México. Afio 15, No. 28. ISSN1870-9036.

ARTICULO ARBITRADO INDEXADO “El Comportamiento del consumidor de internet bajo el
modelo psicolégico de Veblen” Publicado en Revista Global de Negocios Volumen 3 Nimero 5,
2015. ISSN 2328-4641

Proyectos de Investigacion

El campismo y el turismo rural.



Direccion de tesis.

Director del trabajo terminal de Virginia Ortega Alderete para obtener el grado de
Maestria en Administracion con Enfasis en Mercadotecnia con el tema “Plan de
mercadotecnia para la empresa Uniformes y Promocionales Internacionales para
el sector restaurantero de la ciudad de Tijuana” presentado en abril de 2011.
Director de tesis de Luis Rubén Nufiez Vargas con el tema “El sector
restaurantero de Tijuana. Oportunidades de fortalecimiento a partir del andlisis
del perfil del consumidor de eventos gastronémicos en la ciudad” Presentada en
mayo de 2014.

Director de tesis de César Daniel Ortega Escalante con el tema “El
posicionamiento de marca en alimentos industrializados desde su eslogan
publicitario: Andlisis a partir de la Teoria del discurso” presentada en junio de
2015.

Director de trabajo terminal de Mariana Morales Alvarez con el tema “Elaboracién
de la marca personal como herramienta aplicada al automarketing” presentada
en junio de 2015.



