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ll. PROPOSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

La unidad de aprendizaje proporciona los elementos del proceso administrativo, que permite el desarrollo de habilidades, actitudes,
aptitudes y valores de forma profesional y personal en las actividades directivas, para aplicar de forma pertinente el liderazgo en una
organizacion.

Se ubica en la etapa disciplinaria, es de caracter optativa, y forma parte del area de conocimiento Administracion.

[Il. COMPETENCIA GENERAL DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

Aplicar el proceso administrativo, mediante las técnicas y elementos de direccidn, para detectar y resolver problematicas en busca
de alcanzar los objetivos organizacionales, con tolerancia en las relaciones interpersonales y humanismo.

IV. EVIDENCIA(S) DE APRENDIZAJE

Desarrolla y entrega un plan estratégico para ejercer el liderazgo dentro de la organizacion, definiendo los objetivos a seguir,
estrategias, acciones, responsables y tiempo necesario para alcanzar el objetivo.




V. DESARROLLO POR UNIDADES
UNIDAD I|. Habilidades directivas y su clasificacion

Competencia:
Identificar las habilidades directivas, por medio de la clasificacion de las distintas técnicas, para comprender el desarrollo de su
aplicacion, de forma responsable, critica y propositiva.

Contenido: Duracién: 12 horas

1.1. Definicion de habilidades directivas
1.2. Clasificacion de habilidades en la direccion
1.2.1. Habilidad conceptual
1.2.2. Habilidad técnica y profesional
1.2.3. Habilidad interpersonal
1.2.4. Habilidades sociales
1.3. Habilidades de un lider y un administrador
1.4. Habilidades internacionales
1.5. Habilidades de comunicacion y sus técnicas




UNIDAD lII. Inteligencia emocional

Competencia:

Examinar el concepto de inteligencia emocional, para comprenderse a si mismo, su entorno e identificar las emociones y actitudes
humanas a fin de considerarlas en el proceso de habilidades directivas, a través del analisis de sus diferentes clasificaciones, con
trabajo colaborativo y empatico.

Contenido: Duracién: 8 horas

2.1. Concepto de inteligencia emocional y su importancia en la direccion
2.2. La inteligencia emocional y su clasificacion

2.3. El aprendizaje de la inteligencia emocional

2.4. Sensibilidad de la inteligencia interpersonal

2.5. La empatia y como establecerla

2.6. La inteligencia emocional y estilos de liderazgo




UNIDAD lll. Liderazgo

Competencia:

Examinar el concepto de liderazgo, para desarrollar la capacidad de integrar, motivar y dirigir a los colaboradores de una
organizacion, mediante la identificacion de sus tipos y caracteristicas de cada uno de ellos, de forma proactiva y respetuosa.

Contenido:

3.1. Formacion de un lider

3.2. Dirigir o liderar

3.3. Poder, autoridad y politica en el liderazgo
3.4. Estilos y tipos de liderazgo

3.5. Caracteristicas del lider

3.6. Diferencias entre coaching y mentoring

Duracién: 10 horas




UNIDAD IV. Toma de decisiones

Competencia:

Analizar el proceso de la toma de decisiones, para seleccionar las mejores alternativas en la solucidon de problematicas
organizacionales, por medio de los diversos tipos de decisiones, de forma asertiva, responsable, propositiva y honesta.

Contenido:

4.1. Proceso de la toma de decisiones

4.2. Tipos de decision

4.3. Relacion entre solucién de problemas y la toma de decisiones
4.4. Toma de decisiones bajo certidumbre, incertidumbre y riesgo
4.5. Trabajo grupal y la toma de decisiones

Duracién: 10 horas




UNIDAD V. Trabajo en equipo

Competencia:

Identificar las habilidades de trabajo en equipo, con el objetivo de aplicar las diversas metodologias en el trabajo colaborativo dentro
de una organizacion, por medio de las diferentes herramientas que facilitan el desarrollo de las estrategias en el logro de las metas,
de forma integra y responsable.

Contenido: Duracién: 8 horas

5.1. Concepto y diferencia entre equipo y grupo de trabajo

5.2. Beneficios de trabajar en equipo dentro de las organizaciones

5.3. Proceso y disolucion de equipo de trabajo

5.4. Trabajo en equipo y estrategias para la negociacién del manejo de conflictos




VII.

METODO DE TRABAJO

Encuadre: El primer dia de clase el docente debe establecer la forma de trabajo, criterios de evaluacion, calidad de los trabajos

académicos, derechos y obligaciones docente-alumno.

Estrategia de ensefianza (docente):
e Técnica expositiva
Instruccion guiada
Trabajo colaborativo
Aprendizaje basado en problemas
Aprendizaje basado en proyectos
Rol playing
Asesorias
Discusién grupal
Ejercicios practicos

Estrategia de aprendizaje (alumno):
e Investigacion documental

Organizadores graficos

Resumen

Técnica expositiva

Trabajo colaborativo

Uso de TIC




VIII. CRITERIOS DE EVALUACION

La evaluacion seré llevada a cabo de forma permanente durante el desarrollo de la unidad de aprendizaje de la siguiente manera:

Criterios de acreditacion

- Para tener derecho a examen ordinario y extraordinario, el estudiante debe cumplir con los porcentajes de asistencia que
establece el Estatuto Escolar vigente.

- Calificacion en escala del 0 al 100, con un minimo aprobatorio de 60.

Criterios de evaluacion

- Evaluaciones parciales............... 40%
-Actividades extraclase................. 20%
-Actividades en clase................... 10%
-Plan estratégico......................... 30%

Total..ooooveeee e, 100%
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X. PERFIL DEL DOCENTE

El docente que imparta la unidad de aprendizaje de Liderazgo y Habilidades Directivas debe contar con titulo de Licenciatura en
Administracion de Empresas, Psicologia y/o areas a fin; con conocimientos actualizados sobre temas relacionados con liderazgo,
trabajo en equipo, comunicacion, motivacion, manejo de conflictos y negociacion, coaching y mentoring, contar con experiencia
docente minima de dos afios, asi como en investigacion, asesoria o consultoria, orientada en desarrollo de habilidades directivas;

ademas debe ser analitico, proactivo, empatico y flexible.




