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Il. PROPOSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

La unidad de aprendizaje Competitividad de los Mercados tiene como finalidad dotar al estudiante con conocimientos, acerca de las
diferentes estrategias de competitividad que las organizaciones pueden aplicar a nivel regional, nacional o internacional, asi como
los indicadores estipulados por organismos oficiales, para que a través de estos se tomen las mejores decisiones para incrementar
el desarrollo de sus capacidades competitivas, fomentando la iniciativa, un alto nivel de responsabilidad y compromiso. Esta unidad
de aprendizaje se encuentra ubicada en la etapa terminal del plan de estudios, es de caracter optativo y pertenece al area de
Administracion Organizacional.

lll. COMPETENCIA GENERAL DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

Evaluar las estrategias de competitividad a través del analisis de conceptos basicos, técnicas e indicadores con la finalidad de
seleccionar la(s) mas adecuada para una organizacion en el ambito regional, nacional o internacional, de forma responsable y ética.

IV. EVIDENCIA(S) DE APRENDIZAJE

Diagnostico empresarial, donde se analice una organizacion, esto con el proposito de que evalue las diferentes estrategias de
competitividad que las organizaciones pueden aplicar a nivel regional, nacional o internacional, asi como los indicadores manejados
por organismos oficiales, se seleccionen para ella las estrategias competitivas que sean mas viables, que incluya la metodologia
utilizada, para que a través de éstas se tomen las mejores decisiones para incrementar el desarrollo de sus capacidades
competitivas.




V. DESARROLLO POR UNIDADES
UNIDAD I. Importancia de la competitividad

Competencia:

Analizar conceptos basicos y la competitividad en relacion con diversos indicadores, a través del analisis ético de la teoria, para
comprender su importancia en el desarrollo de los negocios y mercados, con responsabilidad y compromiso.

Contenido: Duracion: 6 horas

1.1. Conceptos basicos.

1.1.1. Concepto de competitividad.

1.1.2. Concepto de mercado.

1.1.3. Concepto de ventaja competitividad.
Relacion de la competitividad y la calidad.
Relacion de la competitividad y la productividad.
Relacion de la competitividad y el servicio.
Relacion de la competitividad y el margen.
Relacion de la competitividad y la tecnologia de la informacion.
Relacion de la competitividad y la innovacion.
Importancia de la competitividad.
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UNIDAD II. Competitividad de las organizaciones a nivel regional, nacional o internacional

Competencia:

Analizar la organizacién y su competencia, mediante un diagnéstico empresarial, para identificar su competitividad a nivel regional,
nacional e internacional, de forma responsable.

Contenido: Duracion: 9 horas

2.1. Analisis de la competencia.
2.1.1. Rivalidad competitiva.
2.1.2. Probabilidad de un ataque.
2.1.3. Probabilidad de respuesta.
2.1.4. Dinamica Competitiva.

2.2. Planes corporativos:

2.2.1. Niveles de diversificacion.
2.2.2. Adquisicion y fusion.
2.2.3. Reestructuracion.




UNIDAD lll. Estrategias de competitividad

Competencia:

Seleccionar una estrategia adecuada, mediante el analisis de un diagndstico empresarial, para evaluar la competitividad de una
organizacion de forma responsable.

Contenido: Duracion: 9 horas

3.1. Estrategia de cooperacion a nivel negocios.
3.1.1. Alianzas estrategias complementarias.
3.1.2. Estrategia para responder a la competencia.
3.1.3. Estrategia para reducir la incertidumbre.
3.1.4. Estrategia para reducir la competencia.
3.1.5. Estrategia competitiva en las industrias de declinacion.
3.2. Estrategia corporativa de cooperacion.
3.2.1. Alianza estratégica para diversificacion
3.2.2. Alianza estratégica sinérgica.
3.2.3. Franquiciamiento.
3.3. Estrategias internacionales.
3.3.1. Elecciones de modo de entrada al mercado internacional.
3.3.1.1. Exportacion.
3.3.1.2. Licenciamiento.
3.3.1.3. Alianza estratégica.
3.3.1.4. Subsidiaria nueva de propiedad total.
3.3.2. Estrategia internacional de cooperacion.
3.3.3. Riesgos del entorno internacional.
3.4. Estrategia competitiva en las industrias emergentes.




UNIDAD IV. Organismos nacionales e internacionales que miden la competitividad

Competencia:

Evaluar de forma responsable el macro ambiente donde esta situada la organizacién, mediante la revision de los indicadores de

diversos organismos, para compararlos con los estandares de competitividad nacional e internacional, con responsabilidad y
compromiso.

Contenido: Duracioén: 8 horas
4.1. Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCO).
4.1.1. Indicadores.
4.1.2. Sectores econémicos.
4.1.3. Relaciones internacionales.
4.2. Foro Econdmico Mundial.
4.2.1. indice de competitividad global.
4.3. Otros organismos.
4.4. Importancia de estos organismos.




VI. ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS DE TALLER

No. Nombre de la Practica Procedimiento Recursos de Apoyo Duracion
UNIDAD |
1 Conceptualizacion . EIl docente de |las e Bibliografia. 2 horas
instrucciones para realizar e Presentacion ppt del tema.
la practica de taller. e Video de apoyo.
. El estudiante define el e Fuentes confiables.
significado de e Computadora.
competitividad estratégica, e Internet.
estrategia, ventaja
competitiva y rendimiento
superior.
. El estudiante elabora un
documento y lo entrega al
docente.
2 Cuadro comparativo . EI' docente de |las e Bibliografia. 2 horas
instrucciones para realizar e Presentacion ppt del tema.
la préCtica de taller. e Video de apoyo.
. El estudiante utiliza el e Fuentes confiables.
modelo de la organizacion e Computadora.
industrial (I0) y el modelo e Internet.
basado en los recursos
para explicar como las
empresas pueden obtener
rendimientos superiores al
promedio.
. El estudiante elabora un
documento y lo entrega al
docente.
3 Reflexionar sobre cuestionamiento . EI' docente de |las o Bibliografia. 2 horas
instrucciones para realizar e Presentacion ppt del tema.
la practica de taller. e Video de apoyo.
. El estudiante elabora un e Fuentes confiables.
diagrama de flujo en el que e Computadora.
explica el proceso de la e Internet.

administracién estratégica.




. El estudiante elabora un

documento y lo entrega al
docente.

4 Estudio de caso: competitividad . El docente presenta un e Estudio de caso 2 horas
estudio de caso sobre e Bibliografia.
competitividad. e Presentacion ppt del tema.

. El estudiante resuelve el e Video de apoyo.
estudio de caso sobre e Fuentes confiables.
competitividad. e Computadora.

. El estudiante argumenta su e Internet.
respuesta y conclusiones
sobre el estudio de caso.

. El estudiante entrega al
docente.

UNIDAD
Il
5 Rivalidad competitiva, el . EI docente presenta las e Bibliografia. 2 horas
comportamiento competitivo y la instrucciones para realizar e Presentacion ppt del tema.
dinamica competitiva. la actividad. e Video de apoyo.

. El estudiate revisa los e Fuentes confiables.
conceptos de e Computadora.
competitividad  de las e Internet.
organizaciones tomando en
cuenta la rivalidad
competitiva, la probabilidad
de un ataque, la
probabilidad de respuesta y
la dinamica competitiva.

. El estudiante realiza una
reflexion y plantea
conclusiones.

. El estudiante entrega al
docente.

6 Mapa semantico . El docente presenta las e Bibliografia. 2 horas
instrucciones para realizar e Presentacion ppt del tema.
la actividad. e Video de apoyo.

. El estudiate describe e Fuentes confiables.
diferentes  niveles  de o Computadora.




diversificacion empleando e Internet.
diferentes estrategias
corporativas y explica la
manera en como esto
puede crear valor.
. El estudiante realiza una
reflexion y plantea
conclusiones.
. El estudiante entrega al
docente.

Estrategias adquisicion . El docente presenta las e Bibliografia. 2 horas
instrucciones para realizar e Presentacion ppt del tema.
la actividad. e Video de apoyo.

. El estudiate explica porque e Fuentes confiables.
las estrategias de e Computadora.
adquisicion son tan e Internet.
populares entre las
empresas que compiten en
economia global y describir
los siete problemas contra
desarrollar una ventaja
competitiva al utilizar esta
estrategia.

. El estudiante entrega al
docente.

Estrategia de reestructuracion . EI docente presenta las e Bibliografia. 2 horas
instrucciones para realizar e Presentacion ppt del tema.
la actividad. e Video de apoyo.

. El estudiate elabora un e Fuentes confiables.
ensayo en el que defina en e Computadora.
qué consiste una estrategia e Internet.

de restauracién y explicar
los resultados a corto y
largo plazo de distintos
tipos de estrategias de
reestructuracion.

. Elabora el documento e

incluye conclusiones.




. El estudiante entrega al

docente.
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9

Estudio de caso:
internacional

estrategia

. El docente presenta un

estudio de caso sobre
estrategia internacional.

. El estudiate analiza el caso

y debe explicar los motivos
que tienen las empresas
para perseguir una
estrategia internacional,
explorando factores de
negocio y estrategias
corporativas de
multinacional, global vy
transnacional, asi como
describir los riesgos.

. Elabora el documento e

incluye conclusiones.

. El estudiante entrega al

docente el estudio de caso
resuelto.

Bibliografia.

Presentacion ppt del tema.

Video de apoyo.
Fuentes confiables.
Computadora.
Internet.

2 horas

10

¢, Como las empresas utilizan las
alianzas para crear valor?

. EI docente presenta las

instrucciones sobre la

practica.

. El estudiate describir las

estrategias de cooperacion
a nivel negocio y analizar
los tipos de alianzas
estratégicas.

. Elabora el documento e

incluye conclusiones.

. El estudiante entrega al

docente.

Bibliografia.

Presentacion ppt del tema.

Video de apoyo.
Fuentes confiables.
Computadora.
Internet.

2 horas

11

Diagnostico empresarial EFQM
basado en Modelo de Excelencia
Europeo

. El docente presenta las

instrucciones para llevar a
cabo la practica.

Empresa a practicar.
Bibliografia.

Presentacion ppt del tema.

2 horas




. El estudiate ubica wuna

empresa para llevar a cabo
la practica.

. Aplica el instrumento de

medicion a la empresa
basandose en el Modelo de
Excelencia Europeo EFQM,
que selecciond al inicio del
semestre.Elabora el
documento e incluye
conclusiones.

. El estudiante entrega al

docente.

Video de apoyo.
Fuentes confiables.
Computadora.
Internet.

12

Franquicias

. El docente presenta las

instrucciones sobre la
actividad.

. El estudiate investiga de las

empresas de la localidad
cuales son Franquicias.

. El estudiante explica las

estrategias corporativas de
cooperacion en las
empresas diversificadas y
los riesgos que implican.

. Elabora el documento e

incluye conclusiones.

. El estudiante entrega al

docente.

Empresa a practicar.
Bibliografia.

Presentacion ppt del tema.

Video de apoyo.
Fuentes confiables.
Computadora.
Internet.

2 horas

UNIDAD
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13

Diagnostico empresarial aplicado

. El docente presenta las

instrucciones sobre la
actividad.

. El estudiate investiga de las

empresas de la localidad
cuales son Franquicias.

. El estudiante realiza Ia

recoleccion e interpretacion

Empresa a practicar.
Bibliografia.

Presentacion ppt del tema.

Video de apoyo.
Fuentes confiables.
Computadora.
Internet.

2 horas




del diagnéstico aplicado.

. El estudiante construye una

base de datos en la que
tabula la informacion
obtenida del instrumento de
medicion (cuestionario), con
su debida ponderacion e
interpretacion para la
presentacion del mismo.

. El estudiante entrega al

docente la base de datos
resuelta.

14 Origenes e indicadores de miden . El' docente presenta las o Bibliografia. 2 horas
la competitividad instrucciones sobre la e Presentacion ppt del tema.
actividad. e Video de apoyo.
. El estudiante realiza una e Fuentes confiables.
investigacion  sobre  los e Computadora.
indicadores de e Internet.
competitividad para que a
través de éstos se evalue la
competitividad de una
organizacion  segun el
Instituto mexicano para la
competitividad (IMCO).
. El estudiante entrega al
docente.
15 Organismos internacionales que . El docente presenta las e Bibliografia. 2 horas
miden la competitividad instrucciones sobre la e Presentacion ppt del tema.
actividad. e Video de apoyo.
. El estudiante realiza una e Fuentes confiables.
investigacion  sobre  los e Computadora.
indicadores globales de la e Internet.
competitividad segun el
Foro econdmico mundial.
. El estudiante entrega al
docente.
16 Proyecto final (diagndstico . El docente presenta las e Bibliografia. 2 horas

empresarial)

instrucciones sobre la

Presentacion ppt del tema.




actividad.

. El estudiante presenta el
diagnostico empresarial
basado en el Modelo EFQM
de Excelencia Europea,
trabajado durante el curso.
. El estudiante entrega al
docente.

Video de apoyo.
Fuentes confiables.
Computadora.
Internet.




VIl. METODO DE TRABAJO

Encuadre: El primer dia de clase el docente debe establecer la forma de trabajo, criterios de evaluacion, calidad de los trabajos
académicos, derechos y obligaciones docente-alumno.

Estrategia de enseianza (docente):

De acuerdo con el propdsito y naturaleza de esta asignatura, alcance de las competencias y evidencias de aprendizaje, se debe
proponer estrategias de ensefianza para la facilitacion del aprendizaje de los contenidos de las unidades tematicas y del desarrollo
de las practicas de taller, por ejemplo: técnica expositiva, estudios de caso, método de proyectos, aprendizaje basado en problemas,
ejercicios practicos, entre otros.

Estrategia de aprendizaje (alumno):

De acuerdo con el propdsito y naturaleza de la asignatura, alcance de las competencias y evidencias de aprendizaje, se deben
proponer estrategias de aprendizaje que permitan al alumno el analisis, comprensién y aplicacion de los contenidos declarados en
las unidades tematicas, por ejemplo: investigacion, estudio de caso, trabajo en equipo, exposiciones, visitas a campo, organizadores
graficos, cuadros comparativos, y demas.




VIIl. CRITERIOS DE EVALUACION

La evaluacion sera llevada a cabo de forma permanente durante el desarrollo de la unidad de aprendizaje de la siguiente manera:

Criterios de acreditacion

- Para tener derecho a examen ordinario y extraordinario, el estudiante debe cumplir con los porcentajes de asistencia que
establece el Estatuto Escolar vigente.

- Calificacién en escala del 0 al 100, con un minimo aprobatorio de 60.

Criterios de evaluacion

-Examenes ... 20%
- Reportesde lectura..............coiiiiiinnn 10%
- Exposicidn en equipo y reporte escrito....... .. 20%
- Practicas y estudios de casos .................. .. 30%
- Proyecto final (diagndstico empresarial)....... 20%




IX. REFERENCIAS

Basicas

Complementarias

Hitt, A., Ireland, D., & Hoskisson, E. (2015). Administracion
estratégica: Competitividad y globalizacion: conceptos
y casos. (11a. ed.). Cengage Learning, Inc. [clasica].

Kwarteng,M., Bashiru, A., Nwaiwu, F., Pilik, M. Chovancova,
M. (2020) The prospects of Internet-Based Channel
Orientation for the competitiveness of service
companies on the domestic market, International
Journal of Information Management, 102223.

Rodriguez, V. J. (2016). Como aplicar la planeacion
estratégica a la pequefia y mediana empresas (6a.
ed.). Cengage Learning.

Wang, L., Gao Y. (2020) Competition network as a source of
competitive advantage: The dynamic capability
perspective and evidence from China, Long Range
Planning, 2020,102052.

Falahat,

Hill, C.

M., LeeY., Ramayah, T., Soto-Acosta, P. (2020).
Modelling the effects of institutional support and
international knowledge on competitive capabilities and
international performance: Evidence from an emerging
economy, Journal of International Management, VVolume
26, Issue 4, 100779.
https://doi.org/10.1016/j.intman.2020.100779

(2015). Administracion estratégica, teoria y casos: Un
enfoque integral. (11a. ed.). ProQuest Ebook.
https://ebookcentral.proquest.com/auth/lib/uprrp-
ebooks/login.action?returnURL=https%3A%2F %2Febook
central.proquest.com%2Flib%2Fuprrp-
ebooks%2FreaderSupportHelp.action [clasica].




X. PERFIL DEL DOCENTE

Licenciatura en Administracion de Empresas, Negocios Internacionales, Mercadotecnia Internacional o area afin, preferentemente
con estudios de posgrado en administracién, con conocimientos previos en las areas econdmico administrativo, con experiencia en
docencia, empresarial, con experiencia minima de dos afos. Tener facilidad de palabra, dominio del tema y de herramientas
digitales, responsable, honesto, organizado, proactivo, que fomente el trabajo en equipo y empatico con los alumnos y con demas.
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