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Il. PROPOSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

El propdsito de la unidad de aprendizaje Métodos Cuantitavivos Avanzados es proporcionar al estudiante el conocimiento y las
herramientas necesarias para aplicar los procesos de Markov, la programacion dinamica, los modelos univariados de series de
tiempo y la simulacidén de sistemas a la toma de decisiones en los negocios. Dentro de esta unidad de aprendizaje el estudiante
desarrolla la habilidad de analisis, pensamiento critico y habilidades para una mejor toma de decisiones. La unidad de aprendizaje
se encuentra en la etapa disciplinaria del plan de estudios de Licenciatura en Administracion de Empresas, es de caracter optativo y
pertenece al area de conocimiento de Operaciones. Se sugiere que el estudiante haya cursado la unidad de aprendizaje Métodos
Cuantitativos.

lll. COMPETENCIA GENERAL DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

Modelar informacién cuantitativa a través de la utilizacion de las cadenas de Markov para evaluar los mercados, la aplicacién de
algoritmos para encontrar la solucién 6ptima y la estimacién de modelos univariados de series de tiempo todo esto a fin de tomar
decisiones de manera analitica, con pensamiento critico y responsable en el ambito de los negocios.

IV. EVIDENCIA(S) DE APRENDIZAJE

Portafolio de evidencias de casos practicos en donde se apliquen los modelos matematicos de markov, programacién dinamica, de
series de tiempo y de simulacidén, mediante diversos paquetes computacionales como hoja de célculo, QM, WinQSB, Promodel,
Arena entre otros




V. DESARROLLO POR UNIDADES
UNIDAD I. Cadenas de Markov

Competencia:

Comparar el efecto de estados futuros de actividades operacionales y de mercado, a través del uso de paquetes computacionales,
para reunir informacion relevante para la toma de decisiones, con pensamiento critico y responsabilidad.

Contenido: Duracion: 4 horas
1.1. Introduccién a las cadenas de Markov

1.2. Diagrama de arbol de decision

1.3. Estados y probabilidades de estado

1.4. Matriz de probabilidades de transicion

1.5. Prediccion de las participaciones del mercado futura

1.6. Analisis de Markov en operaciones

1.7. Analisis de Markov en hoja de calculo y QM




UNIDAD II. Programacién dinamica

Competencia:

Calcular la solucién optima de problemas complejos del ambito de la administraciéon, mediante la aplicacion de algoritmos
matematicos y secuenciales, que permitan tomar decisiones, con sentido critico y responsable.

Contenido: Duracion: 4 horas

2.1. Introduccion a la programacion dinamica

2.2. Terminologia de la programacion dinamica

2.3. Modelos de programacion dinamica

2.4. Problema de la ruta mas corta mediante programacion dinamica

2.5. Problemas de inventario mediante programacién dinamica

2.6. Desarrollo de modelos de programacién dinamica en paquetes computacionales (Excel, WinQSB, Lindo)




UNIDAD lIl. Analisis de decisiones y juegos

Competencia:

Analizar las variables operacionales, a través de modelos univariados de series de tiempo, que permita tomar decisiones del ambito
de los negocios, con responsabilidad y profesionalismo.

Contenido: Duracion: 4 horas

3.1. El proceso de toma de decisiones

3.2. Toma de decisiones en condiciones de riesgo

3.3. Decision bajo certidumbre

3.4. Teoria de la utilidad

3.5. Una introduccioén a la teoria de juegos

3.6. Aplicacion practica del analisis de decisiones

3.7. Desarrollo de Modelos para el analisis de decisiones con paquetes computacionales




UNIDAD IV. Simulacién

Competencia:

Modelar el comportamiento futuro de las operaciones de una empresa, a través de la simulacion de datos experimentales, que
permitan tomar decisiones acertadas con elevada, responsabilidad y sentido critico.

Contenido: Duracion: 4 horas

4.1. Introduccion a la simulacion

4.2. Generacion de variables aleatorias

4.3. Simulacion Monte Carlo

4.4. Simulacion y analisis de inventario

4.5. Simulacion de problemas de colas

4.6. Verificacion y validacion de los modelos de simulacion

4.7. Desarrollo de modelos de simulacién en paquetes computacionales (Hoja de calculo, Promodel, Arena)




VI. ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS DE TALLER

No. Nombre de la Practica Procedimiento Recursos de Apoyo Duracion
UNIDAD
[
1 Participaciones de mercado . El docente da las instrucciones Cuaderno y lapiz. 4 horas
para realizar la actividad. Computadora.
. El estudiante identifica una Internet.
industria y se analiza. Bases de datos.
. El estudiante busca datos
sobre participaciones de
mercado de las principales
empresas de esa industria.
. Realiza diagrama de arbol con
las participaciones de las
empresas en la industria.
. Realiza la matriz de
probabilidades de transicién de
manera manual.
. Registra las participaciones de
mercado futuro de estas
empresas en la industria.
. Entrega al docente.
UNIDAD
Il
2 Opciones de ruta . EI docente entrega las Cuaderno y lapiz. 4 horas

instrucciones al equipo.

. El estudiante identifica etapas,

estados y variables de
decisiéon, que lo lleven a
calcular la ruta mas corta a
través de la utilizacion de la

Internet.
Bases de datos confiables.
Computadora




programacion dinamica.

3. Describe las ecuaciones de
recurrencia.
4. Planea la solucion y entrega al
docente.
UNIDAD
1]
3 Teoria de juegs para la toma de 1. El docente da las instrucciones e Cuadernoy lapiz. 4 horas
decisiones sobre la actividad. e Computadora.
2. El estudiante resuelve la mejor e Internet.
estrategia para la teoria de » Bases de datos.
juegos entre diferentes criterios
(competencia, oferta,
demanda, productos, servicios,
entre otros) de empresas.
3. Realiza la matriz de pagos.
4. Entrega al docente
UNIDAD
IV
4 Modelo de simulacion 1. El docente presenta la e Cuaderno y lapiz. 4 horas
actividad a los estudiantes. e Computadora
2. El estudiante identifica los e Internet
datos a utilizar. e Bases de datos
3. Define los objetivos.
4. Construye el modelo.
5. Elige la técnica de simulacién.
6. Resuelve el modelo.
7. Evalua los resultados de la
simulacién del modelo.
8. Interpreta los diferentes
escenarios.
9. Elabora su reporte y entrega al

docente.




VI. ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS DE LABORATORIO

No. Nombre de la Practica Procedimiento Recursos de Apoyo Duracion
UNIDAD
[
1 Participaciones de mercado en . El docente da las instrucciones Computadora. 12 horas
una industria seleccionada \' para realizar la actividad. Internet.
gept_er_a una pr?dlccién de sus . El estudiante identifica una Bases de datos.
pariicipaciones futuras. industria y se analiza. Software para diagramas vy
. El estudiante busca datos analisis de informacion
sobre participaciones  de (Hoja de calculo y QM).
mercado de las principales
empresas de esa industria.
. Realiza diagrama de arbol con
las participaciones de las
empresas en la industria.
. Realiza la matriz de
probabilidades de transicion.
. Registra las participaciones de
mercado futura de estas
empresas en la industria.
. Entrega al docente.
UNIDAD
Il
2 Ruta a través del utilizacion de . El docente entrega las Computadora. 12 horas
la programacion dinamica instrucciones al equipo. Internet.
. El estudiante identifica etapas, Bases de datos confiables.
estados y variables de Software para
decision, que lo lleven a programacion dinamica

calcular la ruta mas corta a
través de la utilizacion de la
programacion dinamica.

. Describe las ecuaciones de

(Hoja de calculo, WinQSB,
Lindo).




recurrencia.

4. Planea la solucién y entrega al
docente.
UNIDAD
1]
3 Teoria de juegos para la toma 1. El docente da las instrucciones e Computadora. 12 horas
de decisiones sobre la actividad. e Internet.
2. El estudiante resuelve la mejor e Bases de datos.
estrategia para la teoria de  Software para simulacion
juegos entre diferentes criterios (Hoja de calculo, Promodel,
. Arena)
(competencia, oferta,
demanda, productos, servicios,
entre otros) de empresas.
3. Realiza la matriz de pagos.
4. Entrega al docente
UNIDAD
IV
4 Modelo de simulacion para un 1. EI docente presenta |la e Computadora 12 horas
sistema de inventario actividad a los estudiantes e Internet

El estudiante identifica los
datos a utilizar.

Define los objetivos.

Construye el modelo.

Elige la técnica de simulacion.
Corre el modelo.

Evalia los resultados de la
simulacién del modelo.
Interpreta los diferentes
escenarios.

Elabora su reporte y entrega al

docente.

Bases de datos

Software para simulacion
(Hoja de calculo, Promodel,
Arena)




VI. METODO DE TRABAJO

Encuadre: El primer dia de clase el docente debe establecer la forma de trabajo, criterios de evaluacion, calidad de los trabajos
académicos, derechos y obligaciones docente-alumno.

Estrategia de enseiianza (docente):

De acuerdo con el propdsito y naturaleza de esta unidad de aprendizaje, alcance de las competencias y evidencias de aprendizaje,
se debe proponer estrategias de ensefianza para la facilitacion del aprendizaje de los contenidos de las unidades tematicas y del
desarrollo de las practicas de taller, por ejemplo: técnica expositiva, estudios de caso, método de proyectos, aprendizaje basado en
problemas, ejercicios practicos, entre otros.

Estrategia de aprendizaje (alumno):

De acuerdo con el propésito y naturaleza de la unidad de aprendizaje, alcance de las competencias y evidencias de aprendizaje, se
deben proponer estrategias de aprendizaje que permitan al alumno el analisis, comprension y aplicacion de los contenidos
declarados en las unidades tematicas por ejemplo: investigacion, estudio de caso, trabajo en equipo, exposiciones, visitas a campo,
organizadores graficos, cuadros comparativos, y demas.




VIIl. CRITERIOS DE EVALUACION

La evaluacion sera llevada a cabo de forma permanente durante el desarrollo de la unidad de aprendizaje de la siguiente manera:

Criterios de acreditacion
- Para tener derecho a examen ordinario y extraordinario, el estudiante debe cumplir con los porcentajes de asistencia que
establece el Estatuto Escolar vigente.
- Calificacién en escala del 0 al 100, con un minimo aprobatorio de 60.

Criterios de evaluacion

SEXAMENEeS. ..., 50%
- Portafolio de evidencias que incluya:
- Practicas detaller..........ccoooiiiiiiiii, 25%
- Practicas de laboratorio.............ccccovviiiinnnnn. 25%




IX. REFERENCIAS
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Complementarias

Castillo, R.A., y Varela, R. (2010). Econometria practica:
fundamentos de series de tiempo. Editorial UABC.
[clasical.

Mufoz, C. R. V., Ochoa, H. M. B., y Morales, G. M. (2011).
Investigacion de operaciones. ProQuest Ebook Central
https://libcon.rec.uabc.mx:4431. [clasica].

Hillier, F. S., y Lieberman, G. J. (2015). Investigacion de
operaciones (10a. ed.). ProQuest Ebook Central.
https://libcon.rec.uabc.mx:4431. [clasical.

Damodar, G. y Dawn, P. (2010). Econometria (5a. ed.).
ProQuest Ebook Central.
https://libcon.rec.uabc.mx:4431. [clasical.

Carter, M. W., Price,C.C., y Rabadi G. (2019). Operations
Research A practical Introduction. CRC Press. Taylor &
Francis
Group.http://dl.booktolearn.com/ebooks2/engineering/industri
al/9781498780100_ Operations_Research_b83e.pdf

Hillier, F. S., y Lieberman, G. J. (2014). Fundamentos de

investigacion de operaciones. ProQuest Ebook Central.
https://libcon.rec.uabc.mx:4431. [clasical.

Hillier, F. S., y Hillier, M. S. (2008). Métodos cuantitativos para
administracion (3a. ed.). ProQuest Ebook Central.
https://libcon.rec.uabc.mx:4431. [clasical.

Nieves, P. (2019). Analisis del comportamiento del mercado
bursatil mediante modelos ARIMA. Trabajo de grado en
Ingenieria de la Organizacion Industrial. Universidad del pais
Vasco.

Taha, H. A., (2012).
educacion.
https://jrvargas.files.wordpress.com/2009/01/investigacic3b3n
-de-operaciones-9na-edicic3b3n-hamdy-a-taha-
fl.pdf.[clasica].

Investigacion de operaciones. Pearson
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X. PERFIL DEL DOCENTE

Licenciatura en Administracién de Empresas, ingeniero industrial o area afin con estudios de posgrado en area afin, un minimo de
tres afios de experiencia laboral preferentemente en el area de produccion, especificamente en el disefio y/o implementacion de
modelos matematicos para la optimizacion de recursos. Ser proactivo, mostrando iniciativa en la ejecucion de su clase, trabajo y
funciones como profesor, organizado en el sentido de sincronizar tiempos y espacios que no afecten su desempeio laboral,
participativo al sentirse parte del equipo de trabajo, identificarse con la institucién y finalmente responsable al brindar un servicio de
calidad.




